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為什麼社會 

存在規範 

 

社會規範 

的重要性 

讓社會成員在互動與溝通時，有明確的依循方向 

有助於個人融入社會生活，建立符合社會期待的價值觀及行

為模式 

維持和諧的人際關係與穩定的社會秩序 

 

 

 

社會規範 

的種類 

 

非正式 

規範 

( 風俗習慣 )：社會中約定俗成的生活經驗，形

成相沿成習的慣例 

( 倫理道德 )：人與人相處的應對進退之道，以

及判斷是非、善惡的標準 

( 宗教信仰 )：透過超自然力量或以各種戒律來

約束信徒的行為 

正式規範：指( 法律 )，是國家經由一定程序，明確制定人

民及政府應該遵守的事項 

 

 

 

 

不同社會規 

範的效力 

有何差異 

 

非正式 

規範 

長時間累積所形成 

可啟迪個人( 內在 )良知與約束( 外在 )行為 

違反時，可能會受良心譴責及社會輿論批評，但不會受國家

公權力的制裁 

不具有強制力 

 

 

正式 

規範 

國家經一定程序制定 

主要約束人們的( 外在行為 ) 

違反時，國家會以( 公權力 )加以制裁 

具有( 強制 )力 

 

關係 

國家會針對社會最低限度的行為準則制定法律 

法律約束外在行為，卻無法規範( 內在思想 ) 

各種社會規範相輔相成，有助於社會穩定發展 

 

社會規範 

是一成不變 

的嗎 

各種社會

規範相互

影響 

社會規範可能因為社會結構與文化變遷而有所變化 

非正式規範可能成為正式規範制定的基礎 

國家可能透過正式規範來改變不合時宜的非正式規範 

社會規範之間也會互相影響 

社會規範 

因時因地 

而異 

有時在某個社會被允許的行為，卻被另一個社會視為違反規範 

了解彼此文化差異，學習尊重他人的社會規範，才能避免誤

解與衝突 
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  古今中外，每個社會都會從自身文化發展出各種規範，提供人們明確的行為依據，並成為維持

社會正常運作的重要基礎。 

4-1 為什麼社會存在規範？ 

  每個社會因為地理環境、社會型態、價值觀念與生活條件的差異，形成其( 社會文化 )。

社會中成員的行為會受到此文化的約制，形成( 社會規範 )，進而作為個人與個人、個人與團

體、團體與團體等社會互動的行為依循準則。 

一、社會規範的重要性 

重要性 說明 

社會成員互動 

的依循方向 

1. 社會規範讓社會成員在互動與溝通時，有明確的依循方向。 

2. 明白哪些事情可以做、哪些事情不該做，有助於避免糾紛或解決衝突。 

3. 例如：「綠燈行、紅燈停」的規則，能避免行車糾紛的發生，改善交通混亂

的問題。 

符合社會期待 

1. 社會規範有助於個人融入社會生活，建立符合社會期待的( 價值觀 )及

( 行為模式 )。 

2. 例如：尊敬師長、孝順父母。 

維持社會 

和諧與穩定 

1. 社會規範有助於維持和諧的人際關係與穩定的社會秩序。 

2. 例如：排隊是我們依循的社會規範，使社會更加和諧有秩序。 

二、社會規範的種類 

  社會為了維持秩序與正常運作，發展出各種社會規範，主要包括以下幾種： 

規範形式 內容 定義 舉例 

非正式規範 ( 風俗習慣 ) 

1.指社會中經長久累積、

約定俗成的生活經驗，

形成相沿成習的慣例。 

2.通常可以反映出該社會

的生活習慣與文化特

色。 

1.中華文化重視追本溯源，希

望在先祖過世後仍慎終追

遠、緬懷祖先，因此發展出

清明節掃墓的風俗習慣。 

2.泰雅族與賽德克族皆有「文

面」的風俗習慣，只有精於

狩獵的男子與善於織布的

女子才得以文面，是榮譽的

象徵也是族系的識別，也被

族人認為有驅邪的作用。 

非正式規範 ( 倫理道德 ) 

指人與人相處的應對進退

之道，以及判斷是非、善惡

的標準。 

1.傳統社會重視孝順父母、友

愛手足等五倫觀念。 

2.現代社會進一步強調第六

倫，著重個人與社會大眾的

關係，又稱「公德」或「群
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規範形式 內容 定義 舉例 

己倫理」；甚至發展出規範

人和自然環境互動的環境

倫理，例如：鼓勵用餐自備

環保餐具以減少垃圾。 

( 宗教信仰 ) 

透過超自然力量或以各種

(  戒律  )來約束信徒

的行為。 

1.中國傳統的民間信仰認為

「舉頭三尺有神明」，故人

們不敢做壞事。 

2.佛教、基督教或伊斯蘭教等

宗教的教義，均在勸人為

善，具有穩定社會與安定人

心的作用。 

正式規範 ( 法律 ) 

指國家經由一定程序，明確

制定人民及政府應該遵守

的事項，以( 公權力 )

作為後盾，並強制執行。 

若個人行為違反法律的規定就

會受到強制性的制裁。例如：

酒駕會被警察依法處罰。 

  文化會影響社會規範的形成方式與種類，而形成的社會規範又對該文化中的人們具有約束及指

導作用，兩者密不可分。 

4-2 不同社會規範的效力有何差異？ 

  無論是風俗習慣、倫理道德、宗教信仰或法律，都具有維持社會秩序的功能，但若依據是否具

有強制力，其區分如下： 

項目 不具有強制力 具有強制力 

社會規範 風俗習慣、倫理道德、宗教信仰 法律 

形成 社會經由長時間累積所形成 國家經一定程序所制定 

效果 
具有啟迪個人( 內在良知 )與約束

( 外在行為 )的功能 
主要約束人的( 外在行為 ) 

制裁 
違反時，可能會受到良心的譴責及社會

( 輿論 )的批評 
國家會以( 公權力 )加以制裁 

關係 

1.非正式規範強調靠個人內在良知來約束外在的行為，但每個人對是非善惡的認知

標準不同，所以國家會針對社會( 最低限度 )的行為準則制定法律。 

2.法律雖能約束外在行為，卻無法規範內在思想，仍須透過非正式規範啟發人的良

知。 

3.單靠法律來維持社會秩序是不夠的，唯有各種社會規範互相輔助與配合，才有助

於社會穩定發展。 

4.例如：法律規定酒後不可開車，但若駕駛不能自我約束，單靠警察取締也不足以

遏止酒駕肇事的悲劇。 
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4-3 社會規範是一成不變的嗎？ 

一、各種社會規範相互影響 

  社會規範可能因為社會結構與文化變遷而有所變化，而社會規範的改變亦可能影響文化的發

展，顯示社會規範與所屬( 文化 )互相影響，兩者息息相關。 

關係 說明 舉例 

非正式規範 

可能成為 

正式規範的基礎 

風俗習慣、倫理道德、

宗教信仰可能成為法律

制定的基礎。 

對身心障礙者的協助，過去多是基於倫理道

德的善心助人，但隨著對人權價值的重視，

現在已由《身心障礙者權益保障法》明定須設

無障礙設施或提供就業保障。 

以正式規範 

改變不合時宜的 

非正式規範 

國家可能會透過制定正

式規範，來改變不合時

宜的非正式規範。 

傳統社會人們習慣在節慶施放爆竹煙火，然而

為預防災害發生，維護人民生命財產並確保公

共安全，民國 99 年《爆竹煙火管理條例》制定，

對爆竹煙火的種類、品質控管、施放時間與地

點都有相關法源，希望透過正式規範保障民眾

安全與居住品質。 

社會規範間 

會相互影響 

1.有些社會規範會因為

其他社會規範的影響

而改變。 

2.社會規範的內涵有時

與其他社會規範相通。 

1.隨著( 環保 )意識抬頭，燒香、燒紙錢等

傳統宗教儀式受到挑戰，許多廟宇調整祭拜

習慣，強調心誠則靈。 

2.宗教信仰中提倡不殺生、不偷竊等教義，與

風俗習慣、倫理道德和法律的內涵相通。 

二、社會規範會因時因地而異 

1. 社會規範的存在目的並非為了限制人們，而是讓人與人的相處有依循標準。 

2. 社會規範會因時因地而異，有時在某個社會被允許的行為，卻被另一個社會視為違反規範。例

如：在臺灣，民眾會摸孩子的頭表達嘉許或鼓勵。但此舉在泰國、寮國等地被視為禁忌，因這

些國家的人深信頭部是靈魂所在，不可亂摸。 

3. 身處多元社會的我們，應先了解彼此( 文化差異 )，學習尊重他人的社會規範，才能避免誤

解與衝突，使整個社會更加和諧。 
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一、單題(每題 5 分，共 80 分) 

( B ) 1. 「家扶基金會」曾頒獎鼓勵中部貧困卻表現優異的學子，其中一位是年僅 10 歲的黎

同學。她的媽媽生了七個小孩，而爸爸因為車禍失去工作，懂事的她為了幫爸媽減

輕負擔，幾乎所有家事一手包辦。上述黎同學友愛弟妹與孝順父母的行為表現，是

受到何種社會規範的影響？ 

(A)法律 

(B)倫理道德 

(C)宗教信仰 

(D)風俗習慣 

( D ) 2. 英國資訊安全業者指出，電腦駭客侵入家用電腦，創造「殭屍網路」，使得這些電

腦猶如殭屍不能動彈，只能任由駭客遠端操控，意圖癱瘓全球網路。為了避免人們

利用科技所帶來的犯罪問題，警方不遺餘力的查緝。根據上述內容判斷，這主要是

政府發揮何種社會規範的力量，以約束人民的行為？ 

(A)風俗習慣 

(B)倫理道德 

(C)宗教信仰 

(D)法律 

( A ) 3. 國內喝茶人口眾多，不肖商人看中這塊市場，遠從中國、東南亞引進品質低劣的茶

葉混充臺灣本地茶出售牟利，遭到相關單位的查獲及取締。上述不肖商人受到何種

社會規範的制裁？ 

(A)法律 

(B)風俗習慣 

(C)倫理道德 

(D)宗教信仰 

( C ) 4. 華人對於婚喪喜慶與日常生活細節有特定的禮儀與做法，如孕婦不可以拿剪刀、農

曆七月不宜結婚或搬家等。根據上文判斷，這些規定是受到何種社會規範的影響所

致？ 

(A)法律 

(B)宗教信仰 

(C)風俗習慣 

(D)倫理道德 

( B ) 5. 小新為趕著去上班而闖紅燈，被交通員警攔了下來並開罰單。上述交通員警的做法，

最能彰顯法律的何種特徵？ 

(A)法律無法規範人民內在真實的想法 

(B)國家可以公權力來處罰違反法律者 

(C)國家必須依照一定程序來制定法律 

(D)法律是不具強制力的社會規範 
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( D ) 6. 社會規範是社會成員共同依循的行為準則，下列對於「社會規範」的敘述何者正確？ 

(A)社會規範都具有強制力 

(B)其中僅有法律才有維持社會秩序的功能 

(C)社會規範一旦形成，就不再變動 

(D)有助於維持和諧的人際關係與穩定的社會秩序 

( A ) 7. 四個朋友坐在公園喝茶聊天，下列是他們的談話，何者說法錯誤？ 

(A)小敏：社會規範是參考用的，主要還是按照自己的想法行事 

(B)小文：社會規範會隨著時代與文化的變遷而有所不同 

(C)阿清：社會規範是由社會成員共同累積與發展而成 

(D)阿雲：入境隨俗是指身處在該社會就要遵守該社會的規範 

( B ) 8. 下表中是有關「非正式規範」與「正式規範」的比較，哪些是正確的？ 

項目 非正式規範 正式規範 

(甲)產生背景 多是長期累積而成 國家經由一定程序所制定 

(乙)作用 以約束人的外在行為為主 以啟迪人的內在良心為主 

(丙)處罰方式 以公權力處罰 良心的譴責、社會輿論的批評 

(丁)強制力 不具強制力 有強制力 

(戊)負面例子 捷運上不禮讓座位給老弱婦孺 不遵守交通規則 

(A)甲乙丙 

(B)甲丁戊 

(C)乙丙戊 

(D)乙丁戊 

( B ) 9. 無人商店的店內沒有店員，消費者將符合商

品標價的錢投入收銀箱後可直接拿走商品，

但未必每個人都會確實付款。右列為一家無

人商店的公告，公告的主旨與下列何者最為

相近？ 

(A)交易規則由買賣雙方共同約定，法律不應

干涉 

(B)法律僅是最低限度的行為準則，需要其他

社會規範共同配合 

(C)信任是社會的基本原則，每個人應學習貢

獻己力，參與公益服務 

(D)經濟型態和價值觀念隨著時代變遷，應尊重個人消費自由 

( B ) 10. 小智看到住在樓上的張奶奶提著許多東西，步履蹣跚，他便主動幫張奶奶把東西提

回家，媽媽稱讚他的行為是一種敬老尊賢的表現。小智所遵守的是哪種社會規範？ 

(A)風俗習慣 

(B)倫理道德 

(C)宗教信仰 

(D)法律 

 

◎◎無人商店公告◎◎ 
 一直以來本店不設店員，因
為信任顧客會據實付款。由顧
客自行拿取商品，然後投入標
價上的金額至收銀箱。 

 經營半年來，實收金額卻嚴
重不足。有人建議本店應將未
付款的客人移送法辦，但我們
仍願意相信顧客的誠信，希望
您支持我們的理念，讓我們能
繼續營運下去。萬分感謝！ 
  店主敬上 
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＊常有螃蟹經過，請駕駛減速通行。 

＊為保持社區寧靜，請勿鳴按喇叭。 

＊本店人手不足，請自行回收餐盤。 

( B ) 11. 張先生參加完婚宴，滿身酒氣卻仍執意開車返家，回家途中遇到警察臨檢，依法被

開罰單且依照公共危險罪移送警局，警察的做法最能彰顯法律的何項特徵？ 

(A)法律無法規範人民內在想法 

(B)國家可用強制力處罰違法者 

(C)法律可以啟迪人民內在良知 

(D)國家依一定的程序制定法律 

( B ) 12. 小明和家人一起去旅行，旅途中看到右列標

語，這些標語皆想傳達何種概念？ 

(A)管制國際的交流 

(B)規範民眾的行為 

(C)創新傳統的文化 

(D)開放言論的自由 

( D ) 13. 小丸子班上來了位法國的交換學生，他是基督徒，用餐時間都會祈禱，好奇的小丸

子於是在下課與同學們討論「宗教信仰」這種社會規範。下列何者的說法正確？ 

(A)小丸子：法國同學的國家一定是規定每個人都要有宗教信仰 

(B)小杉：沒有按時禱告可能會受到法律制裁，所以才必須遵守 

(C)丸尾：宗教信仰的儀式代代傳承，是恆久而不會有所改變的 

(D)花輪：透過戒律來約束信徒行為，因此不是每個人都受約束 

( D ) 14. 小樂最近陪媽媽看一部韓劇，內容圍繞著安樂死的倫理議題，讓小樂想到上課提到

的社會規範。關於上述議題涉及的社會規範，下列敘述何者正確？ 

(A)是最具有強制力的規範 

(B)僅能約束個人外在行為 

(C)必須透過國家採取行動 

(D)強調內在良知的約束力 

( B ) 15. 廣告詞通常會用簡短、讓人琅琅上口、記憶深刻又與產品相關的字句，下列幾則永

澤特別注意到的廣告詞，何者最有可能觸犯到社會規範？ 

(A)先誠實，再成交 

(B)只要我喜歡，有什麼不可以 

(B)低頭，才有賺頭 

(D)年輕人不怕菜，就怕不吃菜 

( B ) 16. 某宮廟因違法擴建道路及廟宇建築，涉嫌竊占國土及濫墾山坡地，相關單位多次介

入協調，要求廟方自行拆除，但該廟負責人認為廟地選址及擴建的決定皆為神明指

示，堅決不願退讓，於是相關單位除了開罰六萬元外，並將負責人移送法辦。上述

內容最可能是關於下列哪二者之間的衝突？ 

(A)環境保育與經濟發展 

(B)法律規範與宗教信仰 

(C)傳統習俗與倫理道德觀念 

(D)信仰宗教自由與人民財產 【111 基測-09】 
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二、題組題(每題 5 分，共 20 分) 

1. 伊斯蘭律法是一套以伊斯蘭教教義為準則的法律，根據《古蘭經》和伊斯蘭教先知──穆罕默

德的言行，對人民的日常生活和行為作出法律規範。在現代社會，伊斯蘭律法的採行經常成為

保守派和自由派穆斯林(伊斯蘭信徒，意為歸順阿拉的人)間的爭議，至今在全球仍是爭論的話

題。《古蘭經》的規範與我國的社會規範有很大的差異，例如：非親屬關係的男女共處、通姦、

吃豬肉等行為都違反該律法。此外，在律法執行上，也存有備受爭議的處罰方式，如對已婚通

姦者實施石刑，對偷竊、婚前性行為及飲酒者鞭打，這些方式在國際上引起不少的批評。請回

答下列問題： 

( B ) (1)  根據上文，當穆斯林違反律法時，如對已婚通姦者實施石刑，對偷竊、婚前性行為

及飲酒者鞭打，這些是屬於何種方式的處罰？ 

(A)道德與良心譴責 

(B)透過國家介入的公權力之處罰 

(C)社會輿論的譴責 

(D)藉由神明介入的超自然力量進行處罰 

( B ) (2)  《古蘭經》除了制定宗教禮儀、規定穆斯林的義務外，還對殺人抵償、飲食、婚姻、

借貸、財產繼承，以及道德規範等，都作了原則性的規定。在伊斯蘭世界，《古蘭

經》有國法和指導社會生活的作用。由此可知，《古蘭經》具有下列何項特性？ 

(A)無法規範人民的內在良知 

(B)宗教信仰與法律彼此相互影響，相輔相成 

(C)配合伊斯蘭社會與國際現況發展，適用於世界各地 

(D)內容雖為原則性的規定，但是仍能與時俱進 

2. 此社會規範是由國家機關依照一定程序，參考社會上其他社會規範而制定，規定人民應該做與

不應該做的事，並以公權力為後盾，對違反者施以強制的制裁。請回答下列問題： 

( A ) (1) 下列何者屬於上述社會規範的範疇？ 

(A)違規酒駕吊扣駕照 

(B)清明掃墓，慎終追遠 

(C)伊斯蘭教徒不吃豬肉 

(D)吃飯用筷子，不可用手抓 

( B ) (2)  此種社會規範應具有下列何種功能？ 

(A)利於文化傳承 

(B)維護社會秩序 

(C)促進社會變遷 

(D)啟迪內在良知 


