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社會福利與 

基本生活保

障關係為何 

 

 

社會福利的 

意義與內涵 

緣由：每個人都希望能被公平的對待，擁有平等且

有尊嚴的生存權利 

目標：對於弱勢群體，政府提供資源並制定法律保

障基本生活，使其享有與一般民眾同樣平等

的生活 

內涵：政府整合( 國家 )與( 民間 )的資源，推

動滿足全體人民生活基本需求的相關措施 

 

社會福利制度 

的發展歷程 

中世紀：( 民間 )以互助形式救濟貧困 

( 工業革命 )後：政府制訂政策，保障弱勢權益 

二十世紀：由保障弱勢群體提升為增進全民福祉 

近代：政府整合社會資源，保障全民的生活權益 

   

 

 

 

社會福利 

如何維護 

人性尊嚴 

( 社會救助 )：政府提供中低收入、遭受急難或災害的民眾生活補助、

急難及災害救助，滿足其基本生活的需求 

( 社會保險 )：為維護民眾的經濟安全，政府推動強制民眾投保的社會

保險，藉此將個人生活風險轉由社會共同分攤 

( 社會津貼 )：為協助特定身分或有特殊需求的民眾，政府以社會津貼

提供現金給付，健全經濟安全的保障 

 

( 福利服務 ) 

針對不同群體的需求，政府提供相關資源與協助 

透過需求的滿足促進民眾身心健全發展，使人們的

生活更有尊嚴 

其他社會福利措施：包括醫療保健、國民就業、社會住宅等 

  

 

 

 

如何共構 

福利社會 

民間彌補不足：社會福利無法顧及所有弱勢群體的需求，或不符申請資

格的個人或家庭，此時民間可彌補社會福利的不足。 

 

 個人善盡責任 

社會福利的經費主要來自( 稅收 )與 

( 社會保險 )的保費 

民眾誠實納稅與繳納保費，是社會福利順利運作、

發揮功能的基礎 

正確使用觀念：社會福利資源有限，因此民眾建立正確使用社會福利資

源的觀念，有助於讓資源分配給真正需要的人 
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  在不同的人生階段，每個人都可能因遭逢困難或意外，發生無法維持基本生活尊嚴的情形。為

了保障基本人權與維護人性尊嚴，國家有責任建立完善的制度與提供適切的資源，協助民眾獲得理

想中的幸福生活。 

6-1 社會福利與基本生活保障關係為何？ 

一、社會福利的意義與內涵 

項目 主旨 說明 

社會福利的緣由 
應平等享有 

生存權 

1.每個人都希望能被公平的對待，擁有平等且有尊嚴的

生存權利。 

2.當個人的基本生活陷入困境時，可能讓生活的尊嚴受

損，甚至妨礙個人追求人生理想的選擇自由。 

3.因此，為了維護人性尊嚴，必須落實( 基本生活 )

的保障。 

社會福利的目標 實現社會正義 

1.人生而平等，但現實生活中存在著貧苦、身心障礙、

無依老人等弱勢群體。 

2.政府提供資源，並制定法律保障基本生活，使弱勢群

體享有與一般民眾同樣平等的生活，此即為公平正義

的內涵，也是社會福利追求的目標。 

社會福利的內涵 
滿足人民生活的

基本需求 

1.社會福利是指政府整合( 國家 )與( 民間 )

的資源，推動滿足全體人民生活基本需求的相關措

施。 

2.除了給予弱勢群體特別的待遇與保障，也強調逐步提

升社會整體的生活福祉，讓每個人都能擁有幸福美好

的生活。 

二、社會福利制度的發展歷程 

  社會福利思想被落實為國家政策及法律規範，始於西方國家，其發展階段大致如下： 

時期 發展 內容 

中世紀 
( 民間組織 ) 

救濟貧困 

1.起源：社會福利起源於中世紀，民間以( 互助 )

形式救濟貧困，初期是由宗教組織施捨與救濟生活困

頓的民眾。 

2.缺點：民間資源難以保證持續，資源分配不一定符合

需求，或資源有限無法兼顧所有需要協助的人。 

工業革命後 
政府保障 

( 弱勢 )權益 

1.工業革命後，雇主壓榨勞工、失業和貧窮等問題日益

嚴重，不僅讓許多民眾遭受生存的威脅，也影響社會

發展。 

2.政府開始制訂社會福利政策，落實相關措施以保障弱

勢群體的權益，協助其維持基本生活。 
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時期 發展 內容 

二十世紀 
政府增進 

全民福祉 

1.民眾對社會福利的期許已從保障弱勢群體，提升為增

進社會所有成員的生活福祉。 

2.政府須承擔更多責任，制訂滿足人民就業、醫療、教

育，以及住宅等方面需求的政策，並提前預防人民的

生活發生困難。 

近代 
政府整合 

社會資源 

1.社會福利強調以維護( 人性尊嚴 )和實現社會和

諧為中心，由政府規畫一套綜合且具備發展性的社會

福利政策。 

2.整合所有機構、團體與個人的力量，以社會整體資源

保障全民應有的生活權益，建構平等繁榮的社會。 

6-2 社會福利如何維護人性尊嚴？ 

  為確保個人在社會生活中能享有尊嚴及人格的自由發展，政府以各種政策與措施，形成綜合性

的社會福利，滿足不同群體對經濟及社會資源的需求，以維護人性尊嚴。 

社會福利措施 目的 內涵 舉例 

( 社會救助 ) 
滿足基本 

生活的需求 

為確保民眾擁有生活所需的

經濟資源，政府提供中、低收

入、遭受急難或災害的民眾生

活補助、急難或災害救助。 

屏東縣政府在寒流來襲時，指

派縣府人員探訪街友，發放禦

寒物資，並且關懷提醒防寒措

施。 

( 社會保險 ) 
轉移民眾 

生活的風險 

為避免個人或家庭面臨無法

維持生存的危機，維護民眾的

經濟安全，政府推動強制民眾

投保的社會保險，藉此將個人

生活風險，轉由( 社會 )

共同分攤。 

1.全民健康保險。 

2.( 職業 )保險：依職業辦

理勞、農、公教、軍之保險。

當民眾遭遇生、老、病、死、

傷、殘及失業等特定事故時，

由職業保險提供各項給付。 

3.( 國民年金 )保險：主

要納保對象是未參加勞、

農、公教、軍保之 25 歲以

上未滿 65 歲的國民，提供

他們於老年及發生身心障

礙時，基本的經濟安全及其

遺屬生活的安定。 

( 社會津貼 ) 
健全經濟 

安全的保障 

政府提供( 現金 )給付，

協助特定身分或有特殊需求

的民眾。 

 

 

政府提供生育津貼及育兒津

貼，希望減輕家長經濟負擔。 
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社會福利措施 目的 內涵 舉例 

( 福利服務 ) 
滿足不同 

群體的需求 

針對不同群體的需求，政府提

供相關資源與協助措施，透過

需求的滿足促進民眾身心健

全發展，使人們的生活更有尊

嚴。 

政府設立原住民族家庭服務中

心，提供親子、親職、家暴處

理、兒少保護、法律諮詢等關

懷與轉介服務。 

其他社會福利 

措施 

落實對人性

尊嚴的維護 

隨著社會變遷，民眾對社會

福利的需求擴大，例如：想

獲得妥善的醫療保健、有工

作與良好的就業環境、有適

合居住的住宅與居住環境

等。 

1.醫療保健：政府推動國民健

康維護方案，促進醫療資源

合理分配。 

2.( 國民就業 )：政府促進

勞工充分就業與保障工作權

利。 

3.( 社會住宅 )：政府提

供協助，保障民眾有適合居

住的住宅。 

6-3 如何共構福利社會？ 

方法 內容 舉例 

民間彌補不足 

社會福利措施無法顧及所有弱勢群

體的需求，或是無法協助不符申請資

格的個人或家庭，此時( 民間 )

力量的投入可以彌補現行社會福利

的不足。 

1. 治療罕見疾病的藥物相當昂貴，又

不一定適用健保給付，因此罕見疾

病基金會為患者募款，籌措醫療與

生活費用。 

2. 人安社會福利慈善事業基金會設

立平安站，幫助街友重返社會。 

個人善盡責任 

國家實施社會福利的經費，主要來自

( 稅收 )與( 社會保險 )的保

費，民眾誠實納稅與繳納保費，是社

會福利能夠順利運作、發揮功能的基

礎，因此，個人應善盡對社會福利的

責任。 

全民健康保險透過全民共同繳納保費

並分攤風險，讓民眾在需要時可以獲

得適切的醫療照護。 

正確使用觀念 

社會福利資源有限，因此民眾建立正

確 

使用社會福利資源的觀念，有助於讓

資源分配給真正需要的人。 

1. 民眾不以違法或不當的手段，取得

相關的資格，藉以領取政府的補

助。 

2. 不因就醫方便，而重複就醫與取

藥、要求不必要的檢查，造成醫療

與健保資源的浪費。 
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一、單題(每題 5 分，共 80 分) 

( A ) 1. 國內立即型公益彩券(刮刮樂)經銷商的遴選，規定必須為原住民、身心障礙者或低收

入單親家庭等才具有申請資格。上述做法主要是基於下列哪一種理念？ 

(A)落實公平正義 

(B)增進適應能力 

(C)區隔特殊族群 

(D)強化文化位階 

( C ) 2. 里長辦公室有一則公告：「凡今年度已核列的低收入戶及中低收入戶，請至里長辦

公室領取補助。」上述內容屬於政府實施的何項社會福利政策？ 

(A)福利服務 

(B)社會保險 

(C)社會救助 

(D)醫療保健 

( D ) 3. 小寶因為罹患慢性疾病，使他成為醫院的常客，醫療費用帶給小寶家裡沉重的負擔。

近年來，政府的哪一項社會福利措施可以減輕小寶家的負擔？ 

(A)辦理職業訓練 

(B)補助低收入戶 

(C)發放老人津貼 

(D)全民健康保險 

( A ) 4. 基隆市曾經流行急性結膜炎，眼科醫師透過媒體教導民眾注意自身衛生保健，並做

好預防及治療相關工作，也因為有全民健保制度，才能使感染眼疾的民眾能得到立

即性的醫療服務。上述「全民健保」是屬於何種社會福利政策？ 

(A)社會保險 

(B)國民就業 

(C)福利服務 

(D)社會救助 

( D ) 5. 每年秋冬之際，政府會提供 65 歲以上老人、幼兒及易感染流感的高危險群，施打流

行性感冒疫苗的服務。上述施打流感疫苗的服務是屬於何種社會福利政策？ 

(A)國民就業 

(B)社會保險 

(C)社會救助 

(D)醫療保健 

( B ) 6. 傳統產業外移造成許多勞工失業，因此有許多勞工團體至勞動部抗議、表達不滿，

並期望政府能提出有效的改善辦法。上述勞工團體的訴求屬於哪一方面？ 

(A)社會保險 

(B)國民就業 

(C)福利服務 

(D)醫療保健 
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( B ) 7. 同學們正在討論社會福利的觀念與發展，下列何人的意見最正確？ 

(A)玉婷：二十世紀以後，政府才開始制訂社會福利政策 

(B)達軒：現今的社會福利政策主要是為了保障基本人權與維護人性尊嚴 

(C)偉翰：社會福利起源於中世紀，初期是由政府施捨與救濟生活困頓的民眾 

(D)佩晨：社會福利分擔每位民眾的生活風險，主要經費來自民間團體的募款。 

( B ) 8. 有很多重症病友急需的藥物和醫材，未能獲得健保給付，病友家庭常因無力負擔龐

大的醫藥費，形成沉重的壓力。罕見疾病基金會為病友發聲，為他們爭取存活下去

的權利。下列相關敘述何者正確？ 

(A)應盡量多加利用健保資源 

(B)民間力量彌補健保的不足 

(C)呼籲藥廠提供罕病者藥物 

(D)健保足以提供罕病者所需 

( B ) 9. 風之國是一個注重人民生活福祉的國家，近期政府針對少子化現象制訂相關政策，

希望增進婦女的生育意願；同時也針對高齡化社會制訂老人照顧政策，希望讓長者

們老有所終，青壯年可以安心工作，促進國家社會發展與繁榮。下列何者最可能是

風之國制訂上述政策的原因？ 

(A)協助生活陷入困境的國民 

(B)滿足民眾差異下的需求 

(C)由社會分擔個人生活風險 

(D)提供經濟安全上的保障 

( C )10.工業革命加速貧富差距的擴大，人民逐漸意識到社會上的問題無法單靠個人或是善心

人士的力量解決，而需要國家介入處理，下列何者涉及國家所提供的協助？ 

(A)組成社區巡守隊，維護社區的治安 

(B)要求各大企業捐款幫助弱勢族群 

(C)運用公權力整合並分配資源 

(D)宗教組織施捨救濟困頓民眾 

( A )11.小華原本有一個幸福美滿的家庭，但是一場突如其來的意外，帶走了他父親的性命，

頓時家中失去經濟支柱，甚至連最基本的生活條件都無法獲得滿足。小華應先尋求

哪一方面的協助？ 

(A)社會救助 

(B)福利服務 

(C)國民就業 

(D)社會住宅 

( D ) 12. 附表為甲國人口發展趨勢的推估數據。根據表中內容

判斷，政府最可能以下列哪一項政策來面對此種發展

趨勢？ 

(A)增加多元入學管道 

(B)提高失業給付金額 

(C)保障性別平等權利 

(D)健全老人福利制度 【109 會考-12】 

年分 

(年) 

人口結構(%) 

14歲 

以下 
15-64歲 

65歲 

以上 

2000 21.2 70.3  8.5 

2008 17.0 72.6 10.4 

2016 13.2 73.4 13.4 

2036 10.3 61.3 28.4 

2056  8.0 52.5 39.5 
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( B )13.老師在上課時討論到某個主題，同學們進行以下補充： 

明寧：政府整合國家與民間的資源 

奇茂：制度推動需要耗用大量經費 

環藤：希望滿足人民生活基本需求 

下列何者最可能為其所探討的主題？ 

(A)文化位階 

(B)社會福利 

(C)社會互動 

(D)文化傳承 

( C ) 14. 政府透過許多管道推動社會福利相關政策，例如：以公益彩券回饋金，協助經濟弱

勢民眾繳納部分健保相關費用；放寬低收入戶審查門檻，協助經濟弱勢家庭獲得社

會救助等。上述政府的二項作法，最主要是為了達成下列何項目的？ 

(A)確保民眾財產權利 

(B)縮短城鄉發展差距 

(C)保障人民生存權利 

(D)推廣志工服務活動 【105 會考-50】 

( B ) 15. 曉芳跟爸爸觀看總統大選的電視政見發表會時，聽到候選人發表關於社會福利的政

見，爸爸想知道曉芳在學校的學習成果，便問她說：「妳能不能舉出一個社會福利

政策的例子呢？」曉芳應回答下列何者較為適當？ 

(A)提供終身學習機會 

(B)推動老人照護制度 

(C)擴大志工參與管道 

(D)促進跨國人口流動 【102 基測-48】 

( A ) 16. 政府多次修訂《老人福利法》，希望透過國家立法的方式，增進與維護老人的權益，

讓老人安養的問題不再被視為家務事。請問：上述政府的做法，旨在達成下列哪一

種目的？ 

(A)促進老人福利制度化 

(B)強制獨居老人的安置 

(C)降低老人福利的支出 

(D)免除親屬的撫養責任 【93②基測-12】 

 

二、題組(每題 5 分，共 20 分) 

1. 山地離島及偏遠地區由於交通不便、人口稀少且分散，無法吸引醫師前往開業，因此醫療資源

普遍不足，尤其臺灣實施全民健保後，醫療資源過度集中在都會大型醫院的情況更屢遭質疑，

例如：臺北市距離最近的急救醫院，平均只要車程 5 分鐘，但許多偏遠鄉鎮則動輒要一個小時

以上而錯失黃金搶救時間。這種醫療資源分配失衡的情況，對同樣繳交健保費的偏鄉患者實在

不公平。衛福部推動「山地離島地區醫療給付效益提昇計畫」及「醫療資源不足地區改善方案」，

希望將較充足的醫療人力及資源送到偏鄉地區，彌補當地醫療提供不足之困境，以增加醫療服

務之可近性及提升醫療服務品質。請回答下列問題： 
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( B ) (1)  上述政府實施全民健保的社會福利政策，與下列何者屬於同一類？ 

(A)提供老年農民的福利津貼 

(B)民國 97 年開辦的國民年金 

(C)設立婦女庇護中心的福利服務 

(D)建構法定傳染病通報系統的醫療保健 

( D ) (2) 除了上述醫療政策之外，政府對於偏鄉地區的「社會救助」也非常重視，有關這兩

者的相關敘述，下列何者正確？ 

(A)醫療照護的對象，僅限於無法負擔醫療費用的低收入戶 

(B)社會救助的主要目的是由社會共同分擔個人的生活風險 

(C)社會救助的對象僅限低收入戶，不包括遭受急難的人民 

(D)兩者皆有助於滿足人民對資源的需求，以維護人性尊嚴 

2. 一名 YouTuber 穿上白袍，與「中醫師公會全國聯合會」一起前往偏鄉義診。由於地處偏遠，當

地居民即使只是小小的感冒，也需要開車約 40 分鐘的車程，才能有中醫診所可以看診，凸顯城

鄉醫療資源的落差。他希望透過自己及團隊的力量，拋磚引玉，集結更多專業的人士一起努力，

讓更多偏鄉的長者有機會受到醫療照顧。請回答下列問題： 

( C ) (1)  文中的義診行動是為了改善何種現象？ 

(A)女性在職場升遷機會不平等 

(B)原住民族競爭機會不平等 

(C)城鄉資源分配不均 

(D)貧富差距日益擴大 

( A ) (2) 文中呈現何種共構福利社會的行動？ 

(A)民間力量主動投入 

(B)全民健保分攤風險 

(C)建立正確使用觀念 

(D)幫助街友重返社會 

 


